UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO VE CHYEN POI SO Pic 4p - Twrdo - Hanh phic
Sé: /BC-BCHCPS Pak Lak, ngdy  thang 7 nam 2022
DY THAO BAO CAO

Két qua trién khai thue hién vé Chuyén doi s6 6 thang diu nim 2022 va
phuwong huéng, nhiém vu trong tim 6 thang cudi nim 2022

Kinh gtri: Uy ban nhéan déan tinh

Thuc hién Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 28/01/2022 caa UBND tinh Ké
hoach chuyén doi sb tinh Bak Lak, xay dung thanh phé Budn Ma Thuét tré thanh
do6 thi thong minh ndm 2022.

Trién khai Ké hoach s6 15/KH-BCBCPS ngay 28/01/2022 cua Ban Chi dao
vé Ké hoach hoat dong ctia Ban chi dao chuyén ddi s6 nam 2022; Quyét dinh s6
16/QD- BCBCPS ngay 28/01/2022 vé Quy ché hoat dong cia Ban chi dao veé
chuyén d6i s6 tinh Dak Lak (BCDCDS);

S¢ Théng tin va Truyén thdng (co quan thudng truc cia Ban chi dao Chuyén
d6i s6) bao céo tinh hinh trién khai thuc hién Chuyén doi sé 6 thang dau nam 2022
va phuong hudng, nhiém vu 6 thang cudi nam trén dia ban tinh, nhu sau:

I. Cong tac chi dao, trién khai thwe hién nhiém vu xay dwng va phat trién
Chinh pha dién tir, Chinh phii s6, chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

- Pé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 02/4/2021 cua Ban
Chap hanh Dang b tinh vé chuyén d6i sé tinh Dak Lik giai doan 2021 - 2025, dinh
hudng dén ndm 2030 va cac vin ban chi dao cua Uy ban Qudc gia vé Chuyén doi
s6, B6 Thdng tin va Truyén théng; UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sb
3330/QD-UBND ngay 29/11/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach chuyén dbi sé tinh
Pik Lik, xay dung thanh phd Budn Ma Thudt tré thanh do thi thdng minh giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030. Trong 6 thang dau nam 2022,
UBND tinh d4 ban hanh nhiéu vin ban dé trién khai thuc hién nhiém vy Chuyén



d6i s6 cu thé: 01 Quyét dinh?; 07 Ké hoach 2 va 02 vin ban chi dao 3 dé trién khai
thuc hién chuyén d6i sé va hoat dong cua ban Chi dao chuyén doi sé tinh Dik
Lik; trong d6 phan céng nhiém vu va giao cu thé cho tung thanh vién Ban chi
dao, quy dinh ché do 1am viéc va cac diéu kién dam bao to chic cac cudc hop
dinh ky so két 06 thang, hop tong két va dot xuat.

- Cong tac thanh 1dp, kién toan Ban chi dao vé chuyén doi sé Ciia co quan,
dia phuong:

T6i ngay 15/6/2022 tai cAp S& ¢ 14/18 # don vi thuc hién thanh Iap, kién
toan Ban chi dao /To cong tac chuyén doi sé; tai cap huyén c6 15/15 don vi thuc
hién thanh 14p, kién toan Ban chi dao vé chuyén doi sb. Tai hai don vi cap xa thyc
hién thi diém vé chuyén d6i s6 1a x4 Hoa Phi cua Thanh pho Budn Ma Thuot va
x& Phi Loc cua huyén Krong Nang da thanh 1ap Ban chi dao chuyén doi s6 dé chi
dao, dén ddc cac co quan, don vi, doan thé cua xa va cac thdn to chic thyc hién
t6t cong tac chuyén doi sé trén dia ban xa.

I1. Két qua thyc hién nhiém vu xay dwng va phat trién Chinh pha dién
tir, Chinh phit s6, chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

1. Tuyén truyén, nang cao nhan thic

- C4c S0, ban, nganh, UBND cép huyén va cip xa day manh cong tac tuyén
truyén thuc hién Nghi quyét sé 04/NQ-TU, van dong, khuyén khich ngudi dan va
doanh nghiép tham gia tich cuc trong khai thac st dung dich vu cong truc tuyén.
6 thang dau nam 2022, S& Thong tin va Truyén thong di tham muu xay dung 02
san pham phat thanh tuyén truyén vé chuyén doi sé dé phat trén hé théng thong

L Quyét dinh s6 1166/0P-UBND ngay 23/05/2022 ciia UBND tinh vé viéc giao chi tiéu so hoa hé so két
qua giai quyet thu tuc hanh chinh, chi tiéu ho so duoc tiep nhdn, giai quyet truc tuyen mire @6 3, mize dé 4 cho cac
sd, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x&, thanh pho nam 2022 trén dia ban tinh Pak Lak

2 Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 28/01/2022 ciia UBND tinh Ké hoach chuyén ddi sé tinh Bék Lik,
xay ding thanh pho Budn Ma Thugt trg: thanh d@é thi thong minh nam 2022; Ké hoach sé 15/KH-BCPCPBS ngay
28/01/2022 ciia UBND tinh Ké hoach hoat dgng ciia Ban Chi dao vé chuyén doi sé nam 2022; Ké hoach sé 65/KH-
UBND ngay 18/3/2022 ciia UBND tinh vé hé tro duea ho san xudt ndng nghiép Ién san thwong mai dién tir, thic
ddy phat trién kinh té s6 néng nghiép, néng nghiép tinh Pak Lak nam 2022; Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay
20/4/2022 ciia UBND tinh Ké hoach trién khai Pé dn xdc dinh Chi sé danh gid mike dé chuyén déi sé6 doanh nghiép
va hé tro thiic ddy doanh nghiép chuyén doi so; Ké hoach so 91/KH-UBND ngay 21/4/2022 ciia UBND tinh Ké
hoach thuc hién Chuong trinh thic d‘ay phét trlen va sir dung cac nén tang 6 qum: gia phuc vu chuyén doi so,
phét trién chinh quyeén sé, kinh té so, xa hgi sé trén dia ban tink Dak Lak; Ké hoach so 108/KH-UBND ngay
16/5/2022 ciia UBND tinh Ké hoach ho tro, thiic ddy Chuyen dsi s6, khong ding tien mar trong cdc truong hoc,
co s¢ gido duc va bénh vién, co sd'y té trén dia ban tinh Bak Lk nam 2022; Ke hoach s6 129/KH-UBND ngay
27/6/2022 thuc hi¢n Pé dn “Ndng cao nhan thirc, phé cdp K nang va phat trién nguon nhan lyc chuyén doi so
quoc gia dén nam 2025, dinh hiedng dén nam 2030 trén dia ban tinh.

3 Van ban s6 1895/UBND-KGVX ngay 11/3/2022 ciia UBND tinh Vvé viéc tang cwong hiéu qud quan ly,
iing dung cong nghé thong tin, chuyén di so sir dung ngdn sach nha meoc; Van ban so6 2904/UBND-KGVX ngay
13/4/2022 ciia UBND tinh hwéng dan mét sé nhiém vu quan trong thiic day trién khai chuyén déi s6 nam 2022.

4S¢ Lao dong — Thirong binh va Xa hoi;, S Ké hoach va Pau tie; S6 Nong nghiép va PTNT; So Xay dung;
S¢ Tai chinh; Thanh Tra tinh; Sé Vin héa, Thé thao va Du lich; Sé Cong thuong, S¢ Tw phdap; So Gi&o duc va
Pdo tao; S¢ Thong tin va Truyén théng; S¢ Khoa hoc va Céng nghé; S¢ Ngoai vu, S¢ Giao thdng vdn tai
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tin co s& va xay dung 07 video tuyén truyén phap luat va sir dung dung cong dich
vu cong trong CCHC dang tai trén Cong/trang thong tin dién tir caa cac co quan
t6 chirc trén dia ban tinh. Bong thoi, S& Thong tin va Truyén théng da tham muu
ban hanh nhiéu van ban tuyén truyén vé chuyén doi sé °.

- C4c co quan, don vi d3 t6 chirc pho bién, quan triét chu truong ctia Pang,
chinh sach phép luat caa Nha nuéc vé tinh cap thiét caa chuyén ddi s6 da dang
vé hinh thize 16ng ghép tai hoi nghi giao ban, sinh hoat chi b, trén céng théng
tin dién t&r. Gan cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyén ddi sé véi muc tiéu, nhiém
vu phét trién kinh té - x& hoi, bao dam quéc phong, an ninh cua cac cap, cac
nganh.

- Cong/trang thong tin dién tir cua cac don vi di dua tir 01-03 tin, bai lién
quan dén chuyén d6i s va tin bai truyén truyén trén hé thong truyén thanh cap
huyén va cip xa dé tuyén truyén, pho bién.

- Cong thdng tin dién tir cua tinh, Bdo Dik Lik, Dai Phat thanh va Truyén
hinh tinh d3 mé cac chuyén muc tuyén truyén vé chuyén ddi s6, nham cung cap
thong tin, tuyén truyén cac chi truong cua Pang, chinh sach caa Nha nudc vé
chuyén doi s, tuyén truyén, pho bién cac kién thuc, kinh nghiém trong cong tac
chuyén d6i so,...

2. Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat.

- 100% Cén bo, cong chic, vién chic (CBCCVC) & cac so, ban, nganh (cap
tinh); UBND cac huyén, thi x4, thanh phé (cip huyén); UBND céc x&/phudng/thi
tran (cap xa) duoc trang bi may tinh.

- 100% co quan cap tinh va UBND cip huyén di c6 hé thdng mang noi bo.

- 100% co quan Nha nuéc ¢d két ndi Internet bang thong rong.

- Céc hé thong thong tin ding chung duge hinh thanh da dam bao, tuan thi theo
dung muc tiéu khi xay dung nhiém vu, theo dung dinh hudng, chu truong vé phat
trién tng dung CNTT, x4y dung Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén sb cua
1anh dao tinh; c6 218 don vi c6 mang WAN, LAN, két ndi vao mang truyén sé liéu
chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nudc.

- Trung tm tich hop dir liéu cua tinh dit tai S Thong tin va Truyén théng
duoc trang bi co ban du cac diéu kién dé tich hop cac hé thong phan mém cua tinh.
Hién nay dang phuc vu cho hé théng quan 1y vin ban diéu hanh; hé théng thu dién

5 Vin ban s6 269/STTTT-TTBCXB ngay 03/03/2022 /v Tuyén truyén, phé bién van ban vé dau tw cho CNTT,
chuyén doi sé; Vin ban sé 973/STTTT-TTBCXB ngdy 25/6/2021 V/v tuyén truyén sach Cam nang Chuyén doi
s6Vin ban sé 832/STTTT-TTBCXB ngay 08/06/2021 V/v day manh hoat déng tuyén truyén trién khai Chirong
trinh hé tro-doanh nghiép nhé va vira chuyén déi sé; van ban sé 1387/STTTT-TTBCXB ngay 03/10/2020 V/v tuyén
truyén vé Chuyén doi so; van ban s6 1672/STTTT-TTBCXB ngay 30/09/2021 V/v tuyén truyén cac hoat déng trieéc,
trong va sau Hgi thao “Chuyén déi sé cho doanh nghiép vira va nhs ...
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tir cOng vu; hé thong Cong/trang thong tin dién tir thanh vién; phan mém quan ly
can bo cong chic, vién chirc; Cong thong tin dién tir x(c tién dau tu, thuong mai,
du lich, phéat trién Kinh t&¢ - x& hoi; co so dir lieu ding chung
(https://csdl.daklak.gov.vn/); cong twong tac cbng dan voi chinh quyén
(http://tuongtaccongdan.daklak.gov.vn/), Appdaklak; két ni phan mém VILIS;
ly lich tu phap; ho tich; dang ky kinh doanh.

3. Két qua xay duwng, phat trién cac hé théng nén tang.

- Tai tinh Pk Lak viéc két ndi véi nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia
(NGSP, NDXP) dé khai thac cac CSDL qudc gia duoc thuc hién théng qua Tryc tich
hop, chia sé dir liéu (ESB) cua tinh (la mot phan hé dam nhan viéc tich hop, chia sé
dir liéu cua tinh duoc xay dung trong du an “Mé rong hé théng co so dir liéu dung
chung va chuyén nganh nam 20207, trong thoi gian téi, S& Thdng tin va Truyén
thdng s& tham muu xay dung, nang cap truc ESB thanh nén tang tich hop, chia sé di
liu LGSP). Truc ESB dugc xay dung véi tam nhin 1 bude dau trién khai cac thanh
phan quan trong dé tién toi hoan thién LGSP cua tinh, song vai cac yéu cau tich hop
ngay cang nhiéu cac CSDL qudc gia va CSDL céc bd, nganh nhu hién nay viéc mo
rong, nang cap truc ESB can phai dugc khan truong thuc hién dé dam bao vé nhu
cau két ndi va yéu cau vé an toan thong tin theo quy dinh.

- Hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh (iDesk) da duoc trién khai dong bo
dén toan bo cac co quan nha nudc tir cap tinh dén cap xa. Hoan thanh két ndi, lién
thong va trao doi van ban dién tir gitta Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh cua
tinh voi Hé thong caa Vian phong Chinh phu, cic Bo, co quan ngang b, co quan
thudc Chinh pha va cac tinh, thanh phé truc thuée Trung wong qua Truc lién théng
van ban quéc gia.

- V& nén tang d6 thi thong minh, da trién khai cac dich vu bao gém: Dich vu
giam sat Hé thdng dich vu cong truc tuyén; Dich vu Giam sat, diéu hanh Kinh té -
Xa hoi; Dich vu Phan anh hién truong; Dich vu Gidm sat camera an ninh trat tu va
diéu hanh giao théng; Dich vu giam sat an toan an ninh thdng tin (SOC).

- Vé thanh toén tryc tuyén, Céng Dich vu cong cua tinh da két ndi vai nén
tang thanh toan tap trung trén Cong Dich vu cong Quéc gia tir ngay 15/7/2020,
trién khai thanh toan truc tuyén cho cac dich vu cong truc tuyén mac do 4 cua
tinh cé phi, I¢ phi. Tt ngay 15/12/2021 t6i ngay 15/6/2022 c6 9.549 giao dich
thanh toan tryuc tuyén; trong d6 c6 6.283 giao dich thanh cong, vai tong s tién
thanh toan 1a hon 17,2 ty dong.

- T6i ngay 15/6/2022 tinh Pak Lik cd 1.538 thu tuc hanh chinh duoc cap
nhat vao co so dit liéu tha tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cng Quéc gia, trong
d6 c6 856 dich vu cdng cung cap truc tuyén.

- Pa phan quyén cho hon 949 tai khoan ciia can b, cong chie thuc hién ching
thuc ban sao dién tu tir ban chinh trén Cong Dich vu cong Qudc gia.
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- Thuc hién két ndi, chia sé thdng tin vé trang thong tin dién tir va dich vu cong
truc tuyén cua tinh véi hé thong danh gia, thu thap thdng tin do Bo Thong tin va
Truyén théng quan 1y, van hanh.

- Nganh Y té trién khai hé thong hdi chan, tu vin kham chita bénh tir xa tai
cac co s kham chira bénh trén dia ban tinh. Hién nay, 18 don vi da dugc trang bi
hé théng hoi chan, tu van kham, chita bénh tir xa. Trién khai Hé théng quan Iy vé
thong tin tiém chang Quéc gia (http://tiemchung.gov.vn) tai Trung tdm Kiém soét
bénh tat, 15 Trung tm Y té huyén/thi x&/thanh phé, 185 Tram Y té xa/phuong/thi
tran va cac diém tiém chang dich vu trén dia ban tinh. Tiép tuc duy tri thuc hién
Hé thong bao cao Thong ké y té theo Thong tu 37/2019/TT-BY T ngay 30/12/2019
cua Bo Y té quy dinh ché do béo cdo thong ké nganh Y té. Duy tri phan mém
Quan ly khadm chita bénh: Cac don vi di trién khai, st dung phan mém quan ly
bénh vién ciia nhiéu nha cung cap khac nhau va co ban dap tmg duoc nhu cau
phuc vu cong tac quan ly, kham chita bénh, nhu: Medisoft, HospiSoft, FPT
Hospital, VNPT-HIS,... Trién khai quy trinh “lam sach” dir liéu tiém chuang
COVID-19: di phdi hop véi To cong tac trién khai D& an 06 cac cap xac minh,
cap nhat thong tin cho 67.272 truong hop, bao gom cac truong hop khdng 6 s6
CCCD/CMND/mai dinh danh; cac truong hop sai dinh dang s6 CCCD/CMND/ma
dinh danh cac truong hop sai théng tin co ban s6 CCCD/CMND/m4 dinh danh,
ho tén, ngay thang nim sinh, gigi tinh. Hién dang thyc hién thi diém trong nim
2022 str dung thé CCCD thay thé Bao hiém x& hoi phuc vu kham chita bénh tai
cac co sd Yy té, bénh vién theo hudng dan tam thoi tai Cong van sé 931/BYT-BH
ngay 28/02/2022 cia Bo Y té.

- 100% co s gi4o duc st dung hé théng co s& dit liéu nganh gido duc (tai
dia chi csdl.moet.gov.vn), thuong xuyén cap nhat sé liéu vé cong tac quan ly,
giang day tai cac co s& gido duc mam non, giao duc phd théng, gi4o duc thuong
xuyén; dit liéu trong co so dir liéu nganh dugc dong bo, lién théng tir S¢ Gido duc
va Pao tao dén phong Gido duc va Pao tao.

- Tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich trién khai cac hé théng nén tang: Nén
tang bao tang sb; Nén tang quan tri va kinh doanh du lich cung c4p dich vy théng
ké, b&o cdo, quan tri theo thoi gian thuc vé lwong khéch, doanh thu, phong tréng...
cua khach san, co s& Iuu trt moi lUc moi noi; quan tri noi bo khach san (phong,
ban hang, tai chinh, nhan su...); cdng cu cho phép ngudi str dung tim kiém, dit
phong, tra phong; tich hop voi co quan Nha nudc vé quan 1y luu trd nham giam
sat hoat dong luu tra khi can va cung cap sé liéu phuc vu cho cdng tac théng ké
ctia Tong cuc du lich vé luong khéch, doanh thu theo tirng mang va ngudn khach
tir c4c quéc gia trén thé giéi dén Viét nam.

- Linh vuc Vin héa: Trién khai sé hoa linh vuc Di san vin hoa theo Quyét
dinh s6 2026/QD-TTg ngay 02/12/2021 cua Thi tudéng Chinh phi quyét dinh phé



6

duyét Chuong trinh s héa Di san vin hoa giai doan 2021 — 2030; Ké hoach sb
126/KH-UBND ngay 23/6/2022 cua UBND tinh vé trién khai chuong trinh s6 hoa
Di san vin hoa giai doan 2022 — 2030 trén dia ban tinh Dak Lak. Theo d6, Bao
tang Pak Lak da xay dung ké hoach trién khai xay dung nén tang Bao tang sé.
Budc dau da trién khai trién khai xay dung co so dir liéu cac hién vat (thdng tin,
hinh anh, cau chuyén, video, audio, 3D ...) dang trung bay tai Bao tang Dak Lak.
S6 hoa tu lidu cac hoat dong, nghi I&, hinh anh sinh hoat cta cong ddng cac dan
toc Dak Lik; bién tap va phét hanh cac video trén cac phuong tién truyén thong
cua Bao tang Dik Lik. S6 hoa cac tu 1iéu, phim anh tir cac thiét b luu trix ¢l nhu
bang DV mini hoic phim am ban, duong ban vé cac dinh dang sé thong nhat,
twong thich véi cac thiét bi va tng dung sé. Lap danh muyc hién vat, do v&, chup
anh, scan, bién tap, dich thuat, san xuat noi dung thdng tin va trién khai thyc hién
sb hoa hién vat. Tiép tuc dau tu kinh phi & mé hinh hoa 3D cac hién vat nham
tang cuong tuong tac thuc té 40 tai cic phong trung bay. Nghién ctu, (ng dung
quét md QR Code bang dién thoai théng minh gilp du khach dé dang truy xuat
thong tin lién quan dén hién vat trung bay. Xay dung hé théng bao tang 3D trén
trang thong tin dién tir ciia don vi nham nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén,
quang ba. Trién khai wu tién thuc hién s6 hoa 02 di tich: Di tich lich st qudc gia
dic biét Nha day Buén Ma Thudt (phuong Ty An, thanh phd Budn Ma Thudt) va
Di tich lich sir quéc gia dinh Lac Giao (phuong Théng Nhat, thanh phé Budn Ma
Thuot). Noi dung s6 héa cu thé: Ly lich; tap anh khao ta; Ban d6 vi tri; ban vé mat
bang tong thé, ban ¢ khoanh viing cac khu vuc bao vé; Quyét dinh xép hang; cac
van ban huéng dan, chi dao diéu hanh lién quan dén hoat dong quan ly, tu bo, ton
tao va phét huy gié tri d6i voi di tich, cac hién vat, tu liéu, hinh anh, video lién
quan dén di tich; mot s6 ky té, 18 tai di tich (néu co).

- Linh vie Thu vién: Nén tang Thu vién s6, tng dung cdng nghé sé hién dai
nhu: tri tué nhan tao, IoT...cung cap cho nguoi dung tin cac san pham va dich vu
thu vién - thdng tin (¢ ca khong gian vat Iy va khéng gian s6) nhanh chéng, tién
loi, than thién. Cung cap dich vu truc tuyén, bao gdm giéi thiéu tai nguyén thong
tin mai, tra ctru tai nguyén thong tin, muon/tra, gia han tai nguyén thoéng tin, sao
chup tir xa... hd tro hoc tap, nghién cau va giai tri cho nguoi dan. Phét trién cac
tng dung trén thiét bi di dong thong minh dé cung cap céc dich vu va kha ning
truy cap cac ngudn tai nguyén théng tin cta thu vién & moi ldc, moi noi. Qua dé
g6p phan xay dung hé sinh thai dit liéu ma vé thu vién va mang thong tin thu vién,
gop phan xay dung d6 thi théng minh va x& hoi hoc tap.

- Linh vuc Thé thao: Xay dung Co s dit liéu va Hé théng théng tin Thé duc
thé thao bao gom: Dix liéu quan ly céc chi tiéu vé thé thao quan ching (ty 1 nguoi
tap luyén thé thao thuong xuyén; ho gia dinh, cau lac bd; Co s¢ kinh doanh hoat
dong thé thao...); Dir liéu thong tin vé huan luyén vién, van dong vién Thé thao
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thanh tich cao (Quan Iy tap luyén, thi dau, thanh tich cua Van dong vién Huy
chuong, Bang khen; quy trinh tuyén chon Van dong vién, ...).

- Linh vuc Du lich: Xay dyng va trién khai Cdng thong tin Du lich thong
minh bao gom ca ¢ng dung trén thiét bi dién thoai di dong, cung cip céc thong tin
du lich duoc chuan héa sir dung hinh anh, céng ngh¢, mé phong 3D, 4D dé gi6i
thiéu diém dén, céc tour tuyén du lich, phat trién ung dung thuyét minh du lich tu
d6ng qua thiét bj thong minh dé quang ba tiém ning va vi thé caa tinh. Xay dung
Nén tang quan tri va kinh doanh du lich cung cép dich vu thdng ké, bao céo, quan
tri theo thoi gian thuc vé lwgng khéch, doanh thu, phong tréng... cua khach san,
co s& luu tra moi lUc moi noi; quan tri ngi bo khach san (phong, ban hang, tai
chinh, nhén su...); cdng cu cho phép ngudi st dung tim kiém, dat phong, tra
phong; tich hop véi co quan Nha nudc vé quan 1y luu tra nham giam sét hoat dong
Iwu tra khi can va cung cap sé liéu phuc vu cho cong tac théng ké caa Tong cuc
du lich vé luong khach, doanh thu theo tirng mang va ngudn khach tir cac quéc
gia trén thé gii dén Viét nam. Xay dung, tich hop hé théng quan 1y luu tra lién
thong, tich hop hé théng dit liéu dan cu qudc gia.

- S¢ Tai nguyén va Mo truong trién khai hé thong thong tin dat dai VILIS
(phan mém ViLIS) phuc vu quan ly, khai théc, sir dung co so dir liéu dat dai. Pa
thuc hién két néi, lién thong cac phan mém véi nhau gom: VILIS 2.0, hé théng
iGate va lién théng thué (THUE-TNMT). Ung dung phan mém quan ly thu phi Ié
phi dién tir va xuat bién lai héa don dién tir tai hé théng van phong ding ky dat
dai tinh. Co ban dap ung cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh vé dat dai, dap
ung cong tac quan 1y nha nudc, cdng tdc chuyén moén nghiép vu trong linh vuc
dat dai.

4. Két qua xay dwng, phat trién dir liéu.

- Co s6 dit liu (CSDL) dung chung cua tinh d3 ddng bo véi cac CSDL ding
chung quédc gia, bude dau dap ung yéu cau vé mat lién thong, chia sé dix liéu theo
kién trac CPDT Viét Nam phién ban 2.0. Tinh da hoan thién 25 © co s¢ dit liéu
ding chung véi muc tiéu luu trit, bd sung, cap nhat toan bo cac danh muc ding
chung toan tinh dé chia sé cho céc hé thong cong nghé thong tin khac.

- Két néi, tich hop dit liéu tir cac ngudn CSDL chuyén nganh cua tinh voi
Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh (I0C) cta tinh, dam bao cung
cap day du, kip thoi dit lieu phuc vu van hanh caa Trung tim 1OC: Di liéu chi

® Danh muc co quan, Danh muc don vi; Danh muc can bd cong chirc;, Danh muc logi 16 chire, cd
nhan; Danh muc tinh trang hon nhan; Danh muc quan hé gia dinh; Danh myc vi tri viéc lam; Danh muc
dia gidi hanh chinh; Danh muc tuyén duwong; Danh muc dan téc; Danh muc tén gido; Danh muc quoc
tich; Danh muc trinh do chuyén mon ky thudt; Danh muc nghé nghiép; Danh muc théng tin sinh trdc
hoc; Danh muc loai van ban; Danh muc cap van ban; Danh muc linh viec van ban; Danh muc do mat;
Danh muc dé khdn; Danh muc quy trinh; Danh muc gid'y to kem theo,; Danh muc bo thu tuc hanh chinh;
Danh muc linh vuec thu tuc hanh chinh; Danh muc logi hinh doanh nghiép
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tiéu kinh té - x4 hoi, bao céo, thong ké; dix liéu gidm sat hanh chinh céng, mot cira
dién ta, dich vu cdng truc tuyén, quan 1y vin ban va diéu hanh; dit liéu giam sat,
diéu hanh linh vuc y té, linh vuc giéo duc, di lidu vé du lich thdng minh, dix liéu
phuc vu gidm sat camera an ninh, an toan giao théng; dir liéu giam sat an toan
thong tin; giam sat diéu hanh cac linh vuc tai nguyén moi truong tinh.

- Nganh N6ng nghiép va PTNT dang xay dung co sé dit liéu (CSDL): quan
ly rieng, giao khodn, khai thac, ché bién 1am san gd va ngoai gd; CSDL @ng dung
trong quan ly, ché bién, x(c tién thuong mai ndng san. CSDL dang chuan bi dua
vao sir dung tai S& Nong nghiép va PTNT, UBND céc huyén, thi x4, thanh ph
va cac Sa, ban, nganh co lién quan gém: Quan ly nganh hang ca phé cua tinh;
Quan ly nganh hang thiy san cuaa tinh; Quan Iy thay san két qua mau phan tich
quan trac mdi trudng nudc phuc vu nudi trong thay san; canh bao vé méi truong
nudc.

- Nganh Tai nguyén va Mdi truong da tham muu UBND tinh ban hanh Ké
hoach s6 134/KH-UBND ngay 04/7/2022 trién khai co s dit lidu dat dai trén dia
ban tinh Pak Lik nim 2022. Theo d6, muc tiéu trudc thang 9/2022 hoan thanh
trién khai xay dung co so dir liéu dat dai cho 15/15 don vi cap huyén trén dia ban
tinh; hoan thién va van hanh co s& dit liéu dat dai (co so di liéu dia chinh; co sé
dix liéu quy hoach, ké hoach sir dung dat; co so dir lidu gia dat; co so dit liéu thong
ké, kiém ké dat dai) phuc vu cong tac quan 1y dat dai, cung cap dich vu cong vé
dat dai va chia sé thong tin dat dai v6i cac nganh, té chuc, ca nhan (thué, cong
chtmg, ngan hang,...) tao nén tang dit liéu phuc vu trién khai, van hanh chinh pha
dién tir hudng téi chinh phu s, nén kinh té s6 va xa hoi sb; hoan thién viéc cung
cap dich vu cong trong linh vuc dat dai thong qua viéc hién dai héa Vian phong
Ping ky dat dai tir viéc cai tién quy trinh, tiéu chuan dich vu tai viéc trang bi thiét
bi cdng nghé thong tin cho Van phong Piang ky dat dai va cac Chi nhanh trén dia
ban tinh.

- Nganh Xay dung dang trién khai phdi hop xay dung CSDL vé linh vuc kinh
doanh bat dong san.

- Nganh Giao théng van tai da phdi hop cing Bo Giao thdng van tai, Tong
cuc Buong bo Viét Nam xay dung, phét trién hé thong dix liéu quan Iy GPLX;
phuong tién van tai khach va cac ung dung trén nén tang GIS nhu quan ly camera,
gidm sat hanh trinh ctia phuong tién van tai khach.

- Nganh Y té, hién nay dang st dung dit liéu quan ly cap chang chi hanh
nghé, cap Gidy phép hoat dong kham bénh chita bénh do B Y té trién khai. DA
trién khai viéc két ndi lién théng véi co sd dir liéu Duoc Québc gia dén cac Nha
thudc, Quay thude trén dia ban tinh. Bén nay, ¢6 1.793 co s& Dugc duoc cap tai
khoan két ndi lién thong véi co sé dit liéu Dugc qudc gia (trong d6, Cong ty: 41;
Nha thudc: 335; Quay thudc: 1.417).
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- Nganh Tu phap da trién khai nang cap va phat trién phan mém Quan 1y co
so dir liéu cong chung, chung thuc (https://glccct.daklak.gov.vn).

- 100% co s& Gido duc trén dja ban tinh sir dung phan mém TEMIS phuc vu
viéc danh gia va quan Iy két qua danh gia gido vién, danh gia can bo quan ly giéo
duc cua cac co sé gido duc pho thong theo quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao.

5. Két qua xay dwng, phat trién cac wng dung, dich vu ndi bd.

- 100% cén bo, cdng chirc da thuc hién tiép nhan, luan chuyén, xir Iy vin ban
di/dén, du thao, xin y kién, trinh duyét, ky sb, phat hanh vin ban trén phan mém
iDesk. Téng s6 vian ban dén trong ky bao cao 1a; 293.454; tong sé vin ban di 1a:
338.208 vin ban; ty 1& van ban duoc ky s6 co quan va ky s6 c4 nhan dat trén 96%
giup cho hoat dong cua cac co quan, don vi cdng khai, minh bach, nhanh chong,
tiét kiém thoi gian, tiét kiém chi phi, nang cao hiéu qua cong tac quan ly, chi dao,
diéu hanh trong co quan nha nudc.

- 100% cbng chirc, Vién chirc, ngudi lao dong tai co quan dugc cap tai khoan
thu cong vu caa tinh (....@daklak.gov.vn), 80% sir dung thuong xuyén dé giao
dich trong cong viéc.

- S6 lwong Chimg thu s6 chuyén ding Chinh phu cap dén ngay 15/6/2022
tinh Bak Lak c6: 6.179 (5.178 c4 nhan, 1.001 t6 chire, 859 SIM PKI); c6 hon 474
chtng thu sb bi thu hdi; 5.224 chimg thu sé dang hoat dong; 475 chung thu sb
chua hoat dong; 06 ching thu sb hét hiéu luc.

- Heé thdng thong tin bao cao duoc trién khai va két ndi voi hé théng thong
tin bao céo cta Van phong Chinh phu.

6. Két qua xay dung, phat trién #ng dung, dich vu phuc vu ngudi dan,
doanh nghiégp.

- 19/19 S&, ban, nganh va 15/15 UBND cap huyén co trang thong tin dién
tr. Hé thdng cong/trang thong tin dién tr co quan nha nudc tinh da timg budc
duogc cai thién vé giao dién, hoat dong cung cap va tién téi minh bach théng tin
clia co quan nha nudc; dic biét 1a thdng tin vé cong tac chi dao diéu hanh, théng
tin kinh té, x4 hoi cua tinh da dang tai kip thoi trén méi truong mang phuc vu rong
rai cho cong dong, xa hoi.

- S¢ Tu phép tiép tuc trién khai viéc ding ky khai sinh dién tr, cdp s6 dinh
danh ca nhan theo Luat Hé tich va Luat Can cudc cong dan; dir liéu ho tich dién
tir ctia dia phuong trén hé thong thong tin Pang ky va Quan ly ho tich; xay dung
ké hoach va tiép tuc cac budc trién khai thuc hién s hda sb ho tich. Cap nhat day
dua théng tin vé cdng chirc, vién chirc, ngudi thuc hién trg gitp phap ly; to chic
thuc hién trg gitp phap Iy; vu viéc tro gidp phap ly trén phan mém Quan ly to
churc va hoat dong tro gitip phép ly caa Bo Tu phap. Trién khai cap nhat céng khai
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viéc dau gid tai san Ién Cong thong tin dién tir quoc gia vé dau gid tai san theo
quy dinh.

7. Két qua cung cap dich vu cdng truc tuyén mic dé 3 va 4.

- Hé thdng cong dich vu cong tinh Dak Liak cung cip: 1.674 thu tuc hanh
chinh (cap tinh: 1.377 TTHC, cap huyén: 195 TTHC, cap x&: 102 TTHC). Trong
d6 DVCTT muc d6 3: 407, DVCTT mutc do 4: 655, ty 1€ trién khai DVCTT miic
d6 4 cua tinh dat 100% TTHC du diéu kién cung cdp mic do 4. Tur ngay
15/12/2021 dén ngay 15/6/2022 hé thdng iGate da giai quyét 646.374 ho so theo
co ché Mot Ctra dién tir lién thdng, ty 18 giai quyét dung han 96.75%.

- Tong s6 lugng dich vu cong truc tuyén muac do 2, 3 va 4 ¢ phat sinh ho
so (gdm ca truc tuyén va khong truc tuyén) caa tinh: 550.

- S6 lugng DVCTT mitc do 3 ¢6 phét sinh hd so (gom ca truc tuyén va khong
truc tuyén): 148; Ti 16 DVCTT muc d6 3 ¢6 phat sinh hd so: 26,9% (148/550);
Trong d6, s6 DVCTT muc d6 3 ¢6 phéat sinh hd so truc tuyén: 131, dat ty 1¢:
87,51% (131/148).

- S6 lugng DVCTT mitrc do 4 ¢6 phat sinh ho so (gom ca truc tuyén va khong
truc tuyén): 264; Ti I¢ DVCTT mirc do 4 c6 phat sinh ho so: 48% (264/550);
Trong d6, sé lugng DVC muc d6 4 c6 phat sinh ho so truc tuyén: 211; dat ty 18:
79,92% (211/264):

- Ti 16 DVCTT c6 phét sinh hd so truc tuyén: 83% (Tong s lwong DVCTT
murc d6 3 va murc d6 4 c6 phét sinh hd so truc tuyén /Tong s6 lugng DVCTT muc
d6 3 va mirc do 4 co phét sinh hd so (gdm ca truc tuyén va khong truc tuyén)
342/412).

8. Nguén nhan luc.

- S6 lugng can bo chuyén trach vé cdng nghé thong tin tai cac co quan nha
nude 1a 82 ngudi (tai Cac 56, ban, nganh 60 ngudi, tai UBND cap huyén 22 ngudi).
Trong do: C6 12 ngudi ¢6 trinh d thac sy, 49 nguoi cé trinh d6 dai hoc, 12 nguoi
c6 trinh do cao dang, 02 nguoi co trinh d6 trung cip va 07 ngudi cé trinh d6 khac
vé céng nghé thang tin.

- Ty Ié can b, cong chic, vién chire stir dung thanh thao may tinh trong céng
viéc: Cap tinh 12 100%, cap huyeén 1a 100% va cap xa la 80% (str dung may tinh
dé soan thao vian ban, truy cap Internet va tim kiém, khai thac théng tin phuc vu
cong tac chuyén mon, nghiép vu).

- S& Thdng tin va Truyén thong da phdi hop véi Cuc Tin hoc hoa cua Bo
Théng tin va Truyén thdng téng hop 250 danh sach 1anh dao cip x3 dé tham gia
Nén tang hoc truc tuyén ma dai tra (MOOCS).

- Hau hét céc so, ban, nganh, dia phuong déu bd tri 01 ngudi c6 trinh do
chuy&n mén vé cong nghé théng tin phu trach ky thuat vé céng nghé thong tin cua
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don vi va co ban dap ung trong viéc tham muu, van hanh hé théng cong nghé
thong tin tai don vi. Tuy nhién, do nhiéu ngudi con kiém nhiém cac cong viéc
khac nén anh hudng dén chat luong, tién do trong viéc tham muu, van hanh ha
tang, ang dung cdng nghé théng tin cia don vi.

9. An toan théng tin.

Trong 6 thang dau nam 2022, S& Thong tin va Truyén thong da phdi hop voi
Cuc An toan théng tin, Trung tdm Giam sat an toan khong gian mang quéc gia,
Trung tdm Ung ciu khan cap khong gian mang Viét Nam, Cong an tinh va céac co
quan, don vi lién quan trong cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin ddi véi
cac hé théng théng tin mang, cac Cong/Trang thong tin dién tir trén dia ban tinh,

S¢ Thong tin va Truyén thong di ban hanh van ban hudng dan cac co quan,
don vi trién khai thuc hién kip thoi céc bién phap khong dé bi dong, bat ngo trong
moi tinh huéng. Bén canh d6, dé ting cudng bao dam an toan thdng tin ca nhan
trén moi truong mang theo quy dinh cua Luat An toan thong tin mang, S Thong
tin va Truyén thong da dé nghi cac co quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban
tinh ra soét, trién khai day du cac quy dinh vé an toan thdng tin mang dé dam bao
an toan thong tin ¢4 nhan trén moi trudéng mang.

Pé d¢am bao an toan thdng tin cho cac hé théng thdng tin cua co quan, don
vi trén dia ban tinh trudc su tan cong cua cac déi twong tin cdng nham vao céc 16
hong bao mat, S Thdng tin va Truyén thong thuong xuyén ban hanh cac van ban
huéng dan cac co quan, don vi thuc hién kiém tra, ra soat hé théng théng tin caa
don vi minh, kip thoi khic phuc céc 16 hong bao mat giam thiéu nguy co bi tan
cdng mang theo canh bao cia Cuc An toan thdng tin, Trung tdm Giam sat an toan
khong gian mang qubc gia va cac co quan chtic ning.

Nham gdp phan nang cao nhan thic, vai trd, trach nhiém cua cac cap uy,
chinh quyén va nguoi dan trén dia ban tinh trong viéc bao vé, hd tro tré em tuong
tac 1anh manh, séng tao trén moi truong mang, S& Thong tin va Truyén théng da
tham muu cho UBND tinh xay dung Ké hoach trién khai thuc hién Chuong trinh
“Bao vé va hd tro tré em twong tac lanh manh, sang tao trén moi trudng mang giai
doan 2022-2025” trén dia ban tinh. Bén canh d6, dé dam bao an toan thong tin
dap (ing cac muc tiéu quy dinh tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc nang cao niang luc phong, chong phan mém doc hai, So
Thong tin va Truyén thong da trién khai giai phap phong chéng ma doc c6 chic
ning cho phép quan tri tap trung; c6 dich vu, giai phap hd tro ki thuat 24/7, co
kha ning phan ¢ng kip thoi trong viéc phat hién, phan tich va g& bo phan mém
doc hai; c6 thé chia sé thong tin, dir liéu théng ké tinh hinh lay nhiém ma doc véi
hé thong k¥ thuat cta co quan chirc nang ¢ tham quyén, tuan thi theo tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat, huéng dan nghiép vu cia Bo Théng tin va Truyén thdng va
quy dinh caa phép luat (Hé théng quan 1y tap trung cia phan mém phong chong
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md déc ddt tai Trung tAm tich hop diz lidu cua tinh do S¢ Thong tin va Truyén
thong vdn hanh). Bong thoi, da trién khai cai phan mém virus ¢ ban quyén cho
may tram tai cac co quan, don vi cua tinh, dé phuc vu phong chéng ma doc, diét
virus cho 2.288 may tram duoc két néi vé hé thong quan Iy tap trung tai Trung
tam tich hop dir liéu dé theo dbi, phan tich ma doc.

pPé phuc vu viéc kiém tra, gidm sat, danh gid va dam bdo an toan cho hoat
dong cho 58 Trang/Cong thong tin dién tir va 67 Trang/Cong thong tin dién tir
thuc hién giam sat trang thai ctia cdc co quan nha nudce trén dia ban tinh, S Thong
tin va Truyén thong da x4y dung va trién khai K& hoach thué dich vu gidm sat an
toan thong tin d6i voi Trang/Cong thong tin dién tir ciia Cac co quan nha nudc.

Vé cong tac xac dinh cip do an toan hé thong thong tin theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh pha vé bao dam an toan
hé thdng théng tin theo cdp d6 va Thong tu sb 03/2017/TT-BTTTT ngay
24/4/2017 ctia B Thong tin va Truyén thong Quy dinh chi tiét va huéng dan mot
sb diéu cua Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phua vé bao
dam an toan hé thdng thdng tin theo cip do, S¢ Théng tin va Truyén thong da
huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong vé xay dung hd so dé xuat cap do,
quy trinh tham dinh va phé duyét ho so dé xuat cap do an toan hé thng théng tin.
Két qua cong tac xac dinh cip do an toan hé thdng thong tin nhu sau: s6 luong hé
thong thong tin trén dia ban tinh da xac dinh cip d6 an toan hé thdng théng tin 1a
77 hé thong. Trong d6, hé thdng thdng tin cip do 2 da phé duyét 1a 41/72 hé thdng
(dat ty 1& 56,94%); s6 luogng hé théng théng tin cap d6 3 da phé duyét 1a 04/05 hé
théng (dat ty 1& 80%).

10. Vé kinh té so.

- Kinh té s6 tinh Dik Lak budc dau di dong gop vao sy phét trién kinh té cua
tinh. Cung véi 6 UNND tinh dd ban hanh Ké& hoach sé 65/KH-UBND ngay
18/3/2022 Ké hoach h tro dwa ho san xuat néng nghiép 1én san thuong mai dién
tir, thuc day phat trién kinh té sé ndng nghiép, néng thon tinh Pak Lak nam 2022
dé timg budc thyc hién hd trg dua hang hoa, san pham néng nghiép 1én san thuong
mai dién tir https://voso.vn va https://postmart.vn. S5 ho San xuat néng nghiép
(SXNN) da thu thap duoc thdng tin s hoa dir liéu toi thang 6/2022 12 99.494 ho;
S6 ho SXNN di duge dua thong tin 16n san: 99.494 ho; S6 ho SXNN duoc tap
huan 1a 247 ho; S6 luot giao dich san pham ndng nghiép dugc tiéu thu qua san
thuong mai dién tor (TMDT) 14 2.487 san pham; Doanh thu tiéu thu qua san TMDT
1.353 triéu dong.

- UBND tinh da ky két hop téc, trién khai cac noi dung chuyén doi so, phoi
hop Vi céc tap doan, doanh nghiép Ion vé Cong nghé thong tin nhu FPT, dé thuc
hién thu hat, kéu goi dau tu, thanh 1ap doanh nghiép trong linh vuc Cong nghé
thong tin trén dia ban tinh. Ngoai ra, hai tap doan 16n VNPT, Viettel c6 chi nhanh
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dit trén dia ban tinh ciing thuong xuyén hop tac, trién khai cac hoat dong kinh té
s6 Véi cac don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh.

11. Vé X& hdi so.

- Mang ludi vién thong da duoc dau tu, phat trién rong khap dén céc khu vuc
trén dia ban tinh. Dén nay, 100% x4, phuong, thi trin trong tinh da duoc két ndi
cap quang dén trung tdm; phu séng dién thoai 2G, 3G, 4G dén thon, budn; ty I¢
nguoi dan sir dung Internet 1a hon 60%; ty 1& dan s6 c6 smartphone 1a 57,07%.
Céc co so gido duc di wng dung phan mém quan 1y trudng vao day va hoc; cac
tram y té cap xa d& trién khai tng dung quan Iy thong tin y té; xay dung hé théng
kham chita bénh tir xa; 1ap ho so stc khoe dién ti. ..

- So Thdng tin va Truyén thong dang tham muu thiét 14p mang ludi cong
nghé sb cong dong hd tro trién khai chinh quyén s, kinh té s va xa hoi sé dén
cac xa, phuong, thi tran; trién khai thi diém chuyén d6i s6 cho 02 x& (xa Hoa phu
thuoc UBND thanh phé Budn Ma Thuét va x& Phu 16¢ thuoc UBND huyén Kréng
nang) va sau dé nhan rong mo hinh cho cac dia phuong khac.

- Tai x4 Hoa pht caa Thanh phé Bubn Ma Thudt, Viettel Dak Lik dang thuc
hién mo tai khoan tién di dong (Viettel Money) va huéng dan thanh toan QR Code
cho 100% can bo x4 va tiép tuc trién khai mé rong cho cac d6i twong khac trong
x&; Trién khai chg 4.0 tai chg x3 Hoa Phii. Tu vén, cai dat va trang bi hinh anh
diém chap nhan thanh toan QR Code cho 23 ctra hang /hd tiéu thuong va tiép tuc
ma rong trién khai. Muc tiéu mdi cira hang /ho tiéu thuong duoc trang bi day dua
hinh anh QR Code phuc vu cho ngudi dan sau nay co tai khoan ra cho/ cira hang
dé thanh toan.

- Tai x& Pha Loc, huyén Kréng Nang da thanh 1ap Ban chi dao chuyén doi
sb CAp x& véi 57 thanh vién va thanh 1ap 9/15 T6 cong nghé cong dong (gom cac
thon: Loc An, Loc Tai, Loc Tan, Loc Thai, Loc Thién, Loc Thinh, Loc Thuan,
Loc Tién, Loc Yén).

(Chi tiét thuc hién cac nhiém vy tai cac phy luc:

Phu luc | Két qud trién khai cac nhiém vu theo Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay
28/1/2022 ciia UBND tinh Vé chuyén doi so tinh Bdk Ldk, xay dung thanh phd
Budn Ma Thugt tro thanh do thi thong minh nam 2022,

Phu luc 1l Bang téng hop cac nhiém vu da trién khai vé Chuyén doi sé trén dia
ban tinh Ddk Lk theo Vin ban sé 2904/UBND-KGVX ngay 13/4/2022 cua

UBND tinh,
Phu luc 111 Bang téng hop cac nhiém vu theo Ké hoach sé 15/KH-BCHCPS
ngay 28/01/2022 cuia Ban chi dao chuyén doi so
guzi kém theo)

I11. Panh gia chung
1. Thuan lgi
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- Pugc su quan tdm cta Tinh ay, HDND tinh, UBND tinh d3 tao diéu kién
thuan loi cho cac don vi di xdy dung duoc mot sé nén méng quan trong trong
cong tac chuyén doi s6 nhu: Ha tang ky thuat duoc dau tu xay dung nang cap; xay
dung dugc mot sé co sé dit liéu chuyén nganh.

- Ha tang vién thong, cdng nghé thdng tin va Internet phat trién nhanh chéng,
bao phu rong khap va hién dai. Ty 18 nguoi dan st dung Internet va dién thoai
théng minh cao, ¢ téc do tang truong nhanh.

- Poi ngii can bo cong chic, vién chic hién nay da s 1a can bo tré, kha ning
tiép can cong nghé thong tin nhanh, dap (ng yéu cau trong thuc hién cac nhiém
vu Vé chuyén doi so.

2. Kho khan

- Chua thu hiit duoc nguén nhan luc cong nghé thong tin chat lugng cao vé
cong tac tai dia phuong.

- Nhan lyc cong ngh¢ thong tin trong cac co quan nha nudc cua tinh thuc
hién nhiém vu theo ché do kiém nhiém, can bo cong ngh¢ thong tin phai lam nhiéu
viéc khac nén cong tac tham muu vé chuyén d6i s6 con han ché.

- Viéc tich hop, chia sé co s¢ dit li¢u cua cac nganh con gap kho khan, vi hé
théng chua c6 CSDL du 16n nén chua thé dua ra duge cac du doan, du bao tinh
hinh kinh té, xa hi, an ninh quéc phong.

- B6 thi tuc hanh chinh thudc linh vuc tai nguyén, dit dai, xay dung con bét
budc phai c6 mot s6 hd so gidy nén viée nang cip thi tuc hanh chinh 1én mutc d6
3,4 con can thoi gian hoan thién.

- Viéc thuc hién két ndi lién thong, déng bo trang thai xtr [y TTHC trén Hé
théng iGate voi mot sé dich vu cong cua nganh Tu phap (Pang ky va quan 1y ho
tich; quan 1y 1y lich tu phap) van chua hoan thién, din dén thong tin hd so TTHC
lién thong giita cac hé théng khong théng nhat va chinh xéc.

- Viéc cung cap, giai quyét dich vu cong truc tuyén con mot sd vudng mic,
dac biét 1a viéc cung cép dich vu cong muirc do 4 do nhiéu tha tuc hanh chinh cta
cac nganh con yéu cau ndp hd s gidy dé luu trit, gdy nhiéu phién ha cho ngudi
dan, doanh nghi¢p trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh qua mang.

- Dich vy giam sat hé théng dich vu cong truc tuyén da thyc hién gui céac
canh béo vé tinh hinh tiép nhén, xir Iy ho so trén cong dich vu cong truc tuyén vé
cac don vi hang ngdy, tuy nhién tinh trang xir Iy ho so cham dan dén s6 luong ho
SO giai quyét tré han va hd so truc tuyén qué han tiép nhan & mot sé don vi con
nhiéu.

- Viéc tham muu ban hanh nghi quyét hd trg can bd phu trach, chuyén trach
vé cong nghé théng tin con gip nhiéu vuéng mic do khong c6 quy dinh tir Trung
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wong va khong cac quy dinh dic thu nganh cong nghé thong tin, do d6 Hoi dong
nhan dén tinh vin chua dong y cho xay dung.

- Chua xay dyng, ban hanh chinh sach hd tro chuyén ddi sé cho doanh
nghiép.

- Tai UBND céc phuong, xa chua c6 can bd phu trach cong nghé thong tin
nén viéc trién khai cac ung dung, dich vu cong nghé thong tin con gip nhiéu kho
khan.

3. Nguyén nhan

- Nhan thtc va hanh dong lién quan dén chuyén ddi s6 ciia mot sé lanh dao
cac cap, cac nganh, dac biét 1a nguoi dimg dau chua thuc su quyét liét nén cong
tac chi dao, diéu hanh trong viéc tng dung cdng nghé thong tin, cong tac chuyén
d6i s6 con gap kho khan, hiéu qua chua cao.

- Hoat dong chuyén doi sé 1a van dé mai, phu thudc vao mirc do san sang
cua cong nghé dap wng cho yéu cau caa sy thay doi. Tuy nhién, tinh sin sang cua
c4c nén tang cong nghé sé chua cao, dan dén két qua, hiéu qua cua chuyén doi s6
trén dia ban tinh con & muc so khai.

- Hé théng van ban quy pham phap luat vé Thong tin va Truyén thong chua
day da va ddng bo. Cac co s dit liéu qudc gia wu tién trién khai tao nén tang phét
trién chinh phu dién tir con trién khai cham. Cac hé thdng théng tin trién khai tur
cac co quan Trung wong con han ché trong lién théng, chia sé dit liéu véi cac hé
thng dia phuong.

- Nbi dung, hinh thirc tuyén truyén chua cé sy ddi méi, can bo thuc hién cong
tac tuyén truyén chua dugc dio tao bai ban nén ki niang tuyén truyén con han ché.

IV. Mgt s6 nhiém vu trong tam xay dung va phat trién chinh pha dién
tir, chinh phi s, chinh quyén dién tir, chinh quyén sé trong tam 6 thang cudi
nam 2022

1. Cé4c Sa, ban, nganh, UBND cap huyén ting cudng bé tri cac ngudn luc,
sap xép, b tri, dao tao, bdi dudng nhan luc du ning luc, trinh d6 thuc hién nhiém
vu xay dung ké hoach, trién khai thuc hién chuyén d6i s6 cia don vi, dia phuong
nham bao dam tién do, chat luong cac nhiém vu dugc UBND tinh giao; mot s6
nhiém vu chinh can thyc hién trong 6 thang cudi nim 2022, cu thé nhu sau:

- Ra so4t, bd sung va hoan thién mot s van ban, quy dinh dé phi hop voi
y&u cau nhiém vu hién nay.

- Xay dung Ké hoach chuyén d6i sd, trién khai thuc hién hiéu qua trong cac
nganh, linh vuc, dia phuong.

- Chu dong trién khai d¢ong bo cac giai phap nham dam bao dat chi tiéu sé
hoa hd so két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, chi tiéu hd so duogc tiép nhan,
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giai quyét truc tuyén mac do6 3, mac do 4 cho céc so, ban, nganh; UBND cac
huyén, thi x&, thanh phd nam 2022 trén dia ban tinh Bak Lak theo Quyét dinh sb
1166/QD-UBND ngay 23/5/2022 ciia UBND tinh.

- Tang cudong hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nuée duoc thuc
hién théng qua méi trudng mang va hé théng théng tin ciia co quan quan Iy.

- Huéng dan mé hinh va trién khai cac nhiém vu dé thuc hién chuyén déi sé
& cap huyén, cap xa.
- Tiép tuc hd trg cac doanh nghiép cung cap san pham, dich vy va ding ky

tham gia cac san thuong mai dién tir nhu “voso.vn”, “postmart.vn”...; mé tai
khoan thanh toan dién tu.

- Huéng dan tiép can va sir dung céc dich vu s6 phuc vu cho cac hoat dong
thiét yéu nhu y té, gido duc, phong chdng dich bénh, thuong mai dién tir, thanh
toan khong dung tién mit....

- T4 chirc cac khoa bdi dudng chuyén sau va nang cao vé cac cong nghé méi,
kién thirc chuyén d6i sé va an toan théng tin.

2. C4c S0, ban, nganh chu dong trién khai cac nhiém vy chuyén doi so theo
huéng dan, dinh huéng cia cac Bo, nganh Trung wong va cia UBND tinh phu
hop véi diéu kién thyc té ciia nganh, linh vuc quan ly.

3. Nguoi dung dau céc sa, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd
chiu trach nhiém toan dién vé két qua trién khai thuc hién Nghi quyét 04/NQ-TU
trong co quan, t6 chirc, linh vuc, dia phuong minh phu tréch, quan ly; c6 trach
nhiém pho bién, quén triét chi truong ciia Bang, chinh sach cia nha nudc dé nang
cao nhan thixc cho CBCCVC, ngudi lao dong, doanh nghiép, ngudi dan vé chuyén
d6i so.

4. Céc thanh vién Ban chi dao cha dong lanh dao trién khai cac nhiém vu
chuyén doi s trong nganh linh vuc quan 1y; huéng dan, kiém tra, don déc cac
don vi duoc phan cdng theo Ké hoach s 15/KH-BCDCPS ngay 28/01/2022 cua
Ban chi dao vé Chuyén ddi s6 Ké hoach hoat dong caa Ban Chi dao vé chuyén
d6i s6 nam 2022; tong hop, bao cao két qua trién khai vé Ban chi dao tinh (qua
S¢ Thong tin va Truyén thong) theo quy dinh.

6. Dy manh trién khai cac nhiém vu méi vé chuyén doi s6 nhu xay dung ké
hoach tang cuong thanh toan di¢n tir cho cac nganh; trién khai cac hoat dong vé
x3 hoi s6, phdi hop voi Thanh phé Budn Ma Thudt, huyén Krong Nang dé trién
khai thi diém chuyén d6i s6 cho cip x4; thanh 1ap cac t6 cong nghé s cong dong.

7. Xay dung ké hoach kiém tra cong tac chuyén doi sb tai 05 co quan, dia
phuong cua tinh.

V. Bé xuit, kién nghi
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- P6i voi Bo Thong tin va Truyén thong: Dé nghi B6 Thong tin va Truyén
thong tham muu Chinh phi ban hanh cac chinh sach nham thu hat cac chuyén gia
cong nghé thong tin, an toan thong tin mang vao lam viéc trong co quan Nha nudec.

- Pbi v6i UBND tinh: Pé nghi UBND tinh chi dao cac so, ban, nganh, dia
phuong cin cir K& hoach s 23/KH-UBND, vin ban s6 2904/UBND-KGVX ngay
13/4/2022 ctia UBND tinh tip trung cong tac trién khai chuyén doi s tai co quan,
dia phuong minh tap trung cong tac trién khai chuyén ddi sb tai co quan, dia
phuong minh, trong d6 luu ¥ viéc thanh 1ap hodc kién toan Ban Chi dao vé chuyén
d6i sd ctia co quan, dia phuong dé trién khai cac nhiém vu. Tang cudng cong tac
tuyén truyén, nang cao nhan thicc vé chuyén doi so; tap trung lanh dao, chi dao
manh mg, tao diéu kién thuan loi dé huy dong nguén luc xa hoi tham gia va kip
thoi thdo g& nhitng khé khan, vudng mac trong qua trinh tién khai thuc hién.

Trén day 1a Bao cao két qua trién khai thuc hién vé Chuyén ddi sb 6 thang
dau nam nam 2022 va phuong hudng, nhiém vy trong tam 6 thang cudi nam 2022,
ctia Ban chi dao chuyén d6i so bao c4o Uy ban nhan tinh./.

Noi nhén: TRUONG BAN

- B6 TTTT (dé blc);

- UBND tinh (dé b/c);

- Ban chi dao vé Chuyén ddi s6 (dé b/c);
- Cac s, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Lanh dao So;

- Trung tam CN va Cong TTDT tinh;

- T6 Giup viéc BCD CPS;

- Luu: VT, CNTT. PHO CHU TICH TT UBND TiNH

Nguyén Tuan Ha



