BAO CAO THAM LUAN CUA SO NN&PTNT

Puoc su cho phép cua BTC Hoi nghi, cia BGGD S& NN&PTNT, tbi xin thay
mit S& NN&PTNT bao céo nhitng Khé khiin, veéng mic trong viéc thuc hién
thanh toan truc tuyén tai sé nhw sau:

- Bé thyc hién thanh toan truc tuyén 1a phai c6 két ndi internet, khach hang (la
ca nhan yéu cau giai quyét TTHC kiém dich dong vat) thuong st dung dién thoai
khdng c6 két néi internet nén khong thé thuc hién thanh toan truc tuyén. Mit khac,
hé thong ngan hang hay bao tri, xay ra I6i khi chuyén khoan. Viéc thanh toan truc
tuyén phai qua nhiéu thao tac, co xac nhan giao dich..., d6i vai khach hang it su
dung c6ng nghé s& kho khian, va, khi dang thao tac, hé théng s& yéu cau thuc hién lai
néu thao tac d6 dung lai qué thoi gian cho phép cua hé thng...

- Khach hang di thanh toan phi/lé phi truc tuyén, néu chon sai co quan giai
quyét hoac noi dung, thanh phan hd so chua dam bao, chua dang theo yéu cau (hoic
do mot s6 nguyén nhan khac khong thuc hién giai quyét duoc) hod so s& bi tra lai
nhung tién nop phi, 1¢ phi da thanh toan s& khong dong thoi duoc chuyén tra lai kém
hd so. Khach hang phai lién hé bo phan tiép nhan, nép don yéu cau trinh bay ly do
dé dugc hoan tién lai...gay mat thoi gian, tao tam Iy khong thoai mai doi vai khéch
hang bai qua trinh hoan tién phai day du trinh tu, tha tuc, thoi gian déi véi co quan
quan ly nha nuéc dam bao ding quy dinh

(vi s6 tién nop it: Kiém dich gia cAm: 35.000d/ luot; kiém dich trau bo:
50.000d; kiém dich lon : 60.000d/ luot; Chu hang van chuyén vao ban dém dé dam
bao cho vat nudi)

Vi vay, khach hang khong lya chon thanh toan truc tuyén ma nop tién truc tiép.

TTHC: Cap gidy chirtng nhan kiém dich dong vat, san pham déng vt tran
can (ddng vat thuy san) van chuyén ra khéi dia ban tinh

Téng hd so phat sinh nam 2023: 5.892 hd so vé linh vyc Chan nudi va Tha vy.

- TT Kiém dich dong vat: 5677/5892 hé so. - khdng phét sinh hé so thanh toan
truc tuyén, khach hang thanh toan phi bang tién mit;

- c4c hd so dugc tiép nhan va tra két qua tai HCC tinh: 215 ho so (c6 phét sinh
hd so thanh toan truc tuyén hoic s& thanh toan vao tai khoan chuyén thu cia don vi
khi nhan két qua giai quyét).



