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 Đắk Lắk, ngày         tháng 01 năm 2023 

 

BÁO CÁO THAM LUẬN 

Về tình hình kết nối, chia sẻ cơ sở dữ liệu đất đai với cơ sở dữ liệu Quốc gia 

về d n c   số h a th nh ph n h  sơ, kết qu  gi i qu ết TTHC  

  

Kính thưa:    

 - Các quý vị đại biểu  

- Thưa toàn thể Hội nghị 

Kính th a quý vị đại biểu! 

Cơ sở dữ liệu đất đai và cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư là hai hệ thống 

dữ liệu quan trọng trong quá trình quản lý và phát triển. Việc kết nối và chia sẻ 

dữ liệu giữa hai cơ sở dữ liệu này là một bước quan trọng để thúc đẩy quá trình 

chuyển đổi số, là cơ sở để kết nối thực hiện giải quyết thủ tục hành chính trực 

tuyến về đất đai phục vụ người dân và doanh nghiệp. Bên cạnh đó việc triển khai 

Đề án 06 theo Kế hoạch số 42/KH-UBND ngày 28/02/2022 của UBND tỉnh về 

việc triển khai thực hiện Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ 

tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu dân cư, định danh 

và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm 

nhìn đến 2030 trên địa bàn tỉnh Đắk Lắk, liên quan trực tiếp đến những đột phá 

chiến lược, lợi ích của người dân và doanh nghiệp. 

1. Về kết qu  triển khai kết nối chia sẻ Cơ sở dữ liệu đất đai v  cơ sở 

dữ liệu quốc gia về d n c  

Cơ sở dữ liệu đất đai tỉnh Đắk Lắk bao gồm 4 Cơ sở dữ liệu thành phần 

(Địa chính, Quy hoạch kế hoạch sử dụng đất, Giá đất, Thống kê kiểm kê) hiện 

nay đã hoàn thiện 7 huyện (Krông Năng, Lắk, Krông Bông, Krông Búk, Ea Kar, 

Ea H’leo, M’Đrắk) thuộc dự án VILG, 6 đơn vị đang xây dựng (Cư M’gar, 

Krông Pắc, Krông Ana, Buôn Đôn, Ea Súp, thành phố Buôn Ma Thuột), 2 đơn 

vị đang thực hiện lựa chọn nhà thầu thi công (Thị xã Buôn Hồ, Cư Kuin). Nội 

dung xây dựng cơ sở dữ liệu đất đai thực hiện theo Kế hoạch số 134/KH-UBND 

tỉnh, dự kiến đến hết năm 2025 sẻ hoàn thành. 

Thực hiện Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 07/02/2022 của UBND tỉnh về 

triển khai một số nội dung thực hiện kết nối, chia sẻ giữa Cơ sở dữ liệu quốc gia 

về dân cư với các cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành tại tỉnh 

Đắk Lắk và theo hướng dẫn của Bộ Tài nguyên và Môi trường tại Công văn số 

5168 ngày 05/9/2022 về việc triển khai kết nối, chia sẻ CSDL đất đai với CSDL 

quốc gia về dân cư. Sau khi rà soát, căn cứ kết quả xây dựng hoàn thiện CSDL 
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đất đai trên địa bàn tỉnh; ngày 05/9/2022 Sở Tài nguyên và Môi trường ban hành 

Công văn số 2792/STNMT-VPĐKĐĐ về việc thực hiện kết nối chia sẻ cơ sở dữ 

liệu đất đai với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. Đến ngày 05/01/2023, thực hiện 

thành công và vận hành chính thức tích hợp, kết nối và chia sẻ Cơ sở dữ liệu đất đai 

với CSDL quốc gia về dân cư, tổ chức khai thác CSDL Quốc gia về dân cư trong 

xây dựng, cập nhật, vận hành CSDL đất đai và giải quyết TTHC về đất đai gồm các 

trường thông tin dữ liệu liên quan đến công dân. Đến nay, Sở Tài nguyên và Môi 

trường tiếp tục duy trì kết nối, chia sẻ CSDL đất đai với CSDL Quốc gia về dân cư, 

cung ứng dịch vụ công trực tuyến toàn trình trên địa bàn 13/15 đơn vị hành chính 

cấp huyện (gồm: thành phố Buôn Ma Thuột, các huyện: Krông Năng, Krông Bông, 

Lắk, M’Đrăk, Ea Kar, Ea H’Leo, Krông Búk, Cư M’gar, Krông Pắc, Krông Ana, 

Buôn Đôn và Ea Súp) vận hành trên Hệ thống quản lý đất đai VBDLIS thuộc tập 

đoàn Viettel là phần mềm vận hành cơ sở dữ liệu trong thời gian thực hiện dự án 

VILG, Dự án hoàn thành từ tháng 6/2023. Đến nay được tập đoàn Viettel hỗ trợ 

cung cấp miễn phí. 

Đối với huyện Cư Kuin và thị xã Buôn Hồ hiện đang vận hành trên phần 

mềm VILIS 2.0 được Tổng cục Quản lý đất đai cung cấp miễn phí để xây dựng 

vận hành CSDL địa chính từ năm 2010. Do phần mềm VILIS 2.0 chưa được 

nâng cấp nên chưa bảo đảm yêu cầu kết nối, chia sẻ. 

2. Về kết qu  thực hiện số h a th nh ph n h  sơ, kết qu  gi i qu ết 

thủ tục h nh chính 

Sở Tài nguyên và Môi trường đã chỉ đạo các phòng, đơn vị trực thuộc tăng 

cường trách nhiệm của người đứng đầu thường xuyên chỉ đạo kiểm tra, giám sát, 

cập nhật việc tiếp nhận, số hóa 100% thành phần hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục 

hành chính (TTHC) đối với hồ sơ mới phát sinh. Việc thực hiện số hóa thành 

phần hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC đã được  thực hiện từ 15/12/2022 hoàn 

thành 100% đối với đầu vào hồ sơ cũng kết quả giải quyết TTHC. 

Kết quả 09 tháng đầu năm 2024 (15/12/2023-14/09/2024), đạt như sau: 

- Số hóa thành phần hồ sơ (đầu vào ): 207.516 hồ sơ, đạt tỷ lệ 99.98%. 

- Số hóa kết quả giải quyếtTTHC (đầu ra):  194.478 hồ sơ,đạt tỷ lệ 99.97%. 

Báo cáo số 128/BC-VPUBND ngày 02/10/2024 của Văn phòng UBND 

tỉnh về kết quả đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực 

hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện 

tử tỉnh Đắk Lắk Quý III năm 2024, thì Sở Tài nguyên và Môi trường xếp loại 

thứ 12 và được đánh giá ở mức độ “Khá”, trong đó, chỉ số “số hóa” của Sở Tài 

nguyên và Môi trường đạt điểm 18/22. 

Một trong những nguyên nhân dẫn đến việc thực hiện số hóa thành phần 

hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC lĩnh vực đất đai tại các Chi nhánh Văn phòng 

Đăng ký đất đai chưa đạt tỷ lệ cam kết là do thiếu máy móc, thiết bị phục vụ 
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công tác số hóa hồ sơ tại Bộ phận Một cửa cấp huyện, như máy scan do đó, ngày 

08/03/2024, Sở Tài nguyên và Môi trường đã có Công văn số 697/STNMT-

VPĐKĐĐ về việc trang bị máy móc thiết bị thực hiện đề án 06/CP tại Bộ phận 

Một cửa cấp huyện gửi UBND các huyện, thị xã, thành phố phối hợp, quan tâm. 

3. Những kh  khăn, v ớng mắc 

3.1. Khó khăn vướng mắc trong việc kết nối, chia sẻ cơ sở dữ liệu đất đai 

với cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư 

-  Hệ thống quản lý đất đai VBDLIS thuộc tập đoàn Viettel là phần mềm vận 

hành cơ sở dữ liệu trong thời gian thực hiện dự án VILG, Dự án hoàn thành từ 

tháng 6/2023. Đến nay được tập đoàn Viettel hỗ trợ cung cấp miễn phí, tuy nhiên 

thời gian vừa qua Tập đoàn Viettel đã có nhiều văn bản V/v Phương án duy trì Hệ 

thông tin đất đai, có nội dung là chỉ duy trì dịch vụ miễn phí 3 ngày / 1 tuần. Việc 

này sẻ làm gián đoạn việc duy trì vận hành CSDL đất đai và kết nối với CSDL 

quốc gia về dân cư, hệ thống dịch vụ công của tỉnh để giải quyết thủ tục hành chính 

về đất đai trên địa bàn tỉnh Đắk Lắk. Sở Tài nguyên và Môi trường đã tham mưu 

UBND tỉnh nhiều văn bản đề nghị Tập đoàn Viettel tiếp tục duy trì hệ thống cho 

đến khi Sở Tài nguyên và Môi trường thực hiện xong việc thuê phần mềm, hạ tầng 

công nghệ thông tin vận hành CSDL đất đai tỉnh Đắk Lắk.     

- Việc triển khai thuê phần mềm, hạ tầng công nghệ thông tin vận hành 

CSDL đất đai tỉnh Đắk Lắk: hiện Sở Tài nguyên và Môi trường đã hoàn thành 

việc lập Kế hoạch thuê phần mềm, hạ tầng kỹ thuật công nghệ thông tin phục vụ 

quản lý, vận hành, khai thác Hệ thống thông tin đất đai tỉnh Đắk Lắk trình Sở 

Thông tin và Truyền thông để thẩm định (theo văn bản số 3373/STNMT-KHTC, 

ngày 11/9/2024).  

- Nghị định số 82/2024/NĐ-CP ngày 10/7/2024 của Chính phủ sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Nghị định số 73/2019/NĐ-CP ngày 05/9/2019 quy định 

quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà 

nước có hiệu lực từ 1/8/2024, một số nội dung mới thay đổi nên hiện nay Sở 

TN&MT có một số nhiệm vụ đang triển khai bị chậm. 

3.2. V ớng mắc kh  khăn trong việc thực hiện số h a th nh ph n h  

sơ, kết qu  gi i qu ết thủ tục h nh chính 

- Việc triển khai kết nối, chia sẻ CSDL đất đai với CSDL quốc gia về dân 

cư thông qua cổng dịch vụ công là nội dung liên quan đến nhiều cơ quan đơn vị, 

nhiều cấp thẩm quyền khác nhau. Trong qua trình vận hành triển khai thực hiện 

kết nối chia sẻ cơ sở dữ liệu đất đai với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và cổng 

dịch vụ công iGate để thực hiện thủ tục hành chính, số hóa thành phần hồ sơ, kết 

quả thủ tục hành chính đã nhiều lần bị lỗi kết nối nguyên nhân cơ bản là hệ 

thống kết nối LGSP của tỉnh chưa đảm bảo dẫn đến việc kết nối bị chậm, có lúc 
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bị mất kết nối làm gián đoạn quá trình xử lý, giải quyết TTHC có lúc xãy ra lỗi 

về xử lý dữ liệu.   

- Trang thiết bị (máy tính, máy quét) tại một số Bộ phận Tiếp nhận và Trả 

kết quả của cấp huyện hiện nay chưa được trang bị đầy đủ để vận hành, hiện 

Văn phòng Đăng ký đất đai – Sở  Tài nguyên và Môi trường tạm thời bố trí 

nhưng chưa đảm bảo. 

- Khối lượng xây dựng hoàn thiện hệ thống hồ sơ địa chính và Cơ sở dữ 

liệu đất đai của tỉnh là rất lớn, khoảng 2,5 triệu thửa đất trên địa bàn toàn tỉnh; 

nguồn tài liệu lưu trữ phân tán ở nhiều cơ quan, đơn vị; hồ sơ địa chính chưa 

đồng bộ, chưa cập nhật, chỉnh lý kịp thời; giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đã 

cấp phát cho dân....Vì vậy, việc thu thập hồ sơ, sắp xếp, phân loại để xây dựng 

cơ sở CSDL đất đai gặp nhiều khó khăn. Đến nay trên địa bàn tỉnh mới cơ bản 

hoàn thành xây dựng CSDL đất đai của 7 huyện thực hiện dự án VILG.  

4. Kiến nghị, đề xuất 

Để giải quyết những khó khăn, vướng mắc nêu trên và triển khai thực hiện 

có hiệu quả công tác chuyển đổi số, Đề án 06 của tỉnh, Sở Tài nguyên và Môi 

trường kiến nghị, đề xuất như sau: 

- Kính đề nghị Sở Thông tin truyền thông: 

+ Xem xét thẩm định Kế hoạch thuê phần mềm, hạ tầng kỹ thuật công 

nghệ thông tin phục vụ quản lý, vận hành, khai thác Hệ thống thông tin đất đai 

tỉnh Đắk Lắk    

+ Xem xét tham mưu nâng cấp hạ tầng đường truyền kết nối duy trì đảm 

bảo hệ thống LGSP của tỉnh, tiếp tục phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan 

vận hành hệ thống kết nối, chia sẻ dữ liệu và xử lý khắc phục khi gặp sự cố. 

- Kính đề nghị Liên danh Tập đoàn Công nghiệp – Viễn thông quân đội 

(Viettel) - Vietbando, Viettel Đắk Lắk tiếp tục quan tâm hỗ trợ miễn phí phần 

mềm VBDLIS 7 ngày/tuần để quản lý, vận hành, đảm bảo an ninh, an toàn, bảo 

mật thông tin dữ liệu đất đai của tỉnh và phục vụ cho công tác giải quyết thủ tục 

hành chính trong lĩnh vực đất đai trên địa bàn tỉnh cho đến khi tỉnh Đắk Lắk phê 

duyệt lựa chọn được Nhà thầu cung cấp phần mềm và hạ tầng công nghệ thông 

tin để vận hành CSDL đất đai tỉnh Đắk Lắk theo đúng quy định  

- Kính Đề nghị UBND cấp huyện quan tâm chỉ đạo tăng cường công tác 

tuyên truyền, hướng dẫn để người dân biết, thực hiện thủ tục hành chính theo Đề 

án 06; tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị tại Bộ phận một cửa để 

đảm bảo cho công tác tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính. Chỉ đạo các 

phòng, đơn vị liên quan và UBND cấp xã tích cực tham gia vào công tác xét 

duyệt hồ sơ kê khai đăng ký cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất trong quá 
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trình thực hiện Dự án xây dựng hoàn thiện hệ thống hồ sơ địa chính và Cơ sở dữ 

liệu đất đai trên địa bàn. 

Trên đây là báo cáo của Sở Tài nguyên và Môi trường về tình hình kết 

nối, chia sẻ cơ sở dữ liệu đất đai với cơ sở dữ liệu Quốc gia về dân cư; số hóa 

thành phần hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC.  

Một lần nữa tôi xin kính chúc quý vị đại biểu tham dự Hội nghị mạnh 

khỏe, hạnh phúc, chúc Hội nghị thành công tốt đẹp. 

Xin trân trọng cảm ơn! 


